
ОТВЕТЫ НА ЧАСТО ЗАДАВАЕМЫЕ ВОПРОСЫ

ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ ТУРИСТОВ

№ Вопросы Ответы

1. Когда курортный сбор вводится в
Санкт-Петербурге?

Взимание курортного сбора в Санкт-Петербурге вводится с 1 апреля 2024 года.

2. Каков размер курортного сбора? Курортный сбор устанавливается в размере 100 рублей за одни сутки фактического проживания
плательщика курортного сбора в объекте размещения с 1 апреля 2024 года

3. Как понять, должен ли я платить
курортный сбор?

Если Вы старше 18 лет, оператор курортного сбора (гостиница, хостел, апарт-отель) уведомляет вас о
необходимости оплаты курортного сбора или предоставлении документа о льготах, освобождающих об
оплаты курортного сбора. Плательщики курортного сбора - физические лица, достигшие
совершеннолетия, проживающие в объектах размещения более 24 часов (сутки).

4. Кто может не платить курортный
сбор? Как это подтвердить?

От уплаты курортного сбора освобождена 21 льготная категория граждан при предъявлении оригинала
документа или его заверенной копии, в том числе ветераны, инвалиды 1-2 групп, студенты вузов
Санкт-Петербурга, члены многодетных семей и другие. Необходимо предъявить оригинал и заверенную в
установленном порядке копию документа, подтверждающего льготу. Гостиница сканирует этот документ
и подгружает в систему обмена данными.

5. Нужно ли детям платить курортный
сбор?

Дети до 18 лет курортным сбором не облагаются

6. Кто относится к льготным
категориям, освобождённым от
уплаты курортного сбора?

Оператор курортного сбора (гостиница, хостел, апарт-отель) уведомляет о необходимости оплаты
курортного сбора или предоставлении документа о льготах, освобождающих об оплаты курортного сбора.
Плательщики курортного сбора - физические лица, достигшие совершеннолетия, проживающие в
объектах размещения более 24 часов (сутки).
От уплаты курортного сбора освобождаются:

лица, удостоенные званий Героя Советского Союза, Героя Российской Федерации или являющиеся
полными кавалерами ордена Славы;

лица, удостоенные звания Героя Социалистического Труда или Героя Труда Российской Федерации
либо награжденные орденом Трудовой Славы трех степеней;

участники Великой Отечественной войны;
ветераны боевых действий из числа лиц, указанных в подпунктах 1 - 4 пункта 1 статьи 3

Федерального закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;
лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда», лица, награжденные знаком «Житель

осажденного Севастополя»;



лица, работавшие в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны,
местной противовоздушной обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских
баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов,
операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, а
также члены экипажей судов транспортного флота, интернированных в начале Великой Отечественной
войны в портах других государств;

инвалиды войны;
члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и

ветеранов боевых действий, члены семей погибших в Великой Отечественной войне лиц из числа
личного состава групп самозащиты объектовых и аварийных команд местной противовоздушной
обороны, а также члены семей погибших работников госпиталей и больниц города Ленинграда;

лица, подвергшиеся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также
вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, и приравненные к ним лица;

инвалиды I и II групп;
лица, сопровождающие инвалидов I группы и детей-инвалидов в соответствии с Федеральным

законом от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»;
малоимущие семьи, малоимущие одиноко проживающие граждане и иные категории граждан,

предусмотренные Федеральным законом от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной
помощи», которые имеют среднедушевой доход ниже величины прожиточного минимума,
установленного по месту их жительства в соответствующем субъекте Российской Федерации;

лица, прибывшие на территорию Санкт-Петербурга в целях получения специализированной, в том
числе высокотехнологичной, медицинской помощи или медицинской реабилитации после оказания
специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи в условиях
санаторно-курортных организаций, а также сопровождающее их лицо в случае, если пациентом является
ребенок в возрасте до 18 лет;

больные туберкулезом;
лица в возрасте до 24 лет, обучающиеся по очной форме обучения в образовательных организациях,

расположенных на территории Санкт-Петербурга;
лица, постоянно работающие на территории эксперимента на основании трудового договора или

служебного контракта;
лица, имеющие место жительства на территории Санкт-Петербурга;
лица, имеющие на праве собственности жилые дома (доли в праве собственности на них) и (или)

жилые помещения (доли в праве собственности на них) на территории Санкт-Петербурга;
спортсмены, тренеры, спортивные судьи, а также иные специалисты в области физической культуры и

спорта, прибывшие для участия в официальных спортивных мероприятиях на территорию
Санкт-Петербурга;

ветераны боевых действий из числа лиц, указанных в подпункте 9 пункта 1 статьи 3 Федерального
закона от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

члены многодетных семей.



Освобождение от уплаты курортного сбора осуществляется при предъявлении оператору курортного
сбора оригинала документа, подтверждающего право на освобождение от уплаты курортного сбора, либо
его копии, заверенной в установленном порядке. Освобождение от уплаты курортного сбора указанных
лиц также может осуществляться на основании письменного заявления сопровождаемого лица или его
законного представителя с приложением соответствующих документов.

7. Придется ли платить сбор
студентам в общежитии, если им
исполнится 25 лет?

Жилые помещения в общежитиях предназначены для временного проживания граждан в период их
работы, службы или обучения. (Ст. 94 ЖК РФ)
К жилым помещениям специализированного жилищного фонда относятся и общежития (ст. 92 ЖК РФ).
Таким образом следует, что студентам возраста старше 24 лет и живущих в общежитиях на время
обучения курортный сбор не придется платить.

8. Можно ли отказаться от уплаты
курортного сбора? Откажут ли при
этом в заселении?

По законодательству оплата курортного сбора является обязанностью туриста старше 18 лет и
проживающего более 24 часов в объекте размещения. Предусмотрена административная ответственность
за неуплату в виде штрафа.
В случае отказа уплачивать курортный сбор оператор курортного сбора (гостиница, апарт-отель, хостел)
предлагает гостю заполнить заявление\уведомление в установленной форме об отказе уплачивать
курортный сбор, на основании которого будет начата процедура применения административных санкций.
При этом отказ от уплаты курортного сбора не является основанием для отказа в заселении гостя.

9. На что именно пойдут собранные
средства

На финансовое обеспечение работ по проектированию, строительству, реконструкции, содержанию,
благоустройству и ремонту объектов курортной/туристической инфраструктуры.
Часть 4.1 статьи 9 214-ФЗ.
К объектам курортной инфраструктуры по смыслу пункта 1 части 1 статьи 3 214-ФЗ относятся
объекты лечебно-оздоровительного, социально-культурного, физкультурно-спортивного и
рекреационного назначения, в том числе парки, скверы, городские леса, бульвары, терренкуры, пляжи,
набережные, пешеходные зоны, элементы благоустройства, а также иные объекты, способные
удовлетворить духовные и иные потребности туристов, содействовать поддержанию их
жизнедеятельности, восстановлению и развитию их физических сил, расположенные на территории
эксперимента, за исключением объектов системы коммунальной инфраструктуры и автомобильных
дорог.

10. Есть ли «горячая линия» по
вопросам курортного сбора?

По вопросам курортного сбора с 1 апреля проконсультирует туристский Контакт-центр:
+8 (800) 222-88-12
+8 (812) 324- 03-03


